
Entienda el ciclo del maltrato y como
esto le afecta a usted
En ocasiones las victimas pueden predecir cuando un acto violento va a 
volver a ocurrir.  Se ha encontrado que hay un patrón como se indica en el 
siguente:
            
El período donde se acumula la tensión. La tensión y la ira se acumulan en 
el agresor. Se encuentra usted en la situación donde hace todo lo posible 
para no irritarle o enojarle.

El incidente del maltrato ocurre. Esté sucede cuando el agresor(a) no puede 
aguantar más la tensión, explota y algo sucede.  Esto puede incluir el 
maltrato, abuso sexual o abuso verbal  Podría incluir todas estas tres 
formas de abuso. 

El período de “luna de miel."  Después de un maltrato, el/la agresor(a) 
puede sentir culpa y tal vez hasta vergüenza. Pueden disculparse y 
prometer que no va a volver a suceder. El agresor puede que le traiga 
regalos a usted o a los niños y podría parecer que la vida es todo un sueño 
hasta que la tensión vuelve a subir en el agresor y el ciclo se repite.

Factores que indican la posibilidad de 
una lesión que lleve a la muerte
Como víctima de violencia doméstica, usted necesita saber que hay factores 
que podrían indicar la posibilidad de sufrir una lesión que ponga en peligro 
su vida en un futuro cercano. . Un maltrato severo o un ataque donde su vida ha estado en peligro.. Cualquier atentado de estrangulamiento en el pasado.. Maltrato reciente por parte del/la compañero(a).  En un estudio reciente,
la mitad de las mujeres asesinadas experimentaron ataques violentos entre 
los 30 días antes del asesinato, algunas entre 1 y 2 días. . Los ataques de violencia frecuentes aumentan el riesgo de la 
posibilidad de un ataque con resultados fatales.. Los agresores amenazan con un arma.  En un estudio se ha encontrado 
que las mujeres que fueron amenazadas o agredidas con un arma de fuego 
u otra arma,  tenían 20 veces mas la posibilidad de ser asesinadas que otras 
mujeres.. El abuso de alcohol y/o drogas.  Un estudio de investigación mostró 
que en más de dos terceras partes de los casos de atentado de homicidio 
u homicidios los agresores habían usado alcohol, drogas o ambas cosas 
durante el incidente.. Para la minoría de las mujeres, como en un 20%, tal incidente que 
pone en peligro la vida, será la primera violencia física que reciben de su 
compañero(a).  Un factor de riesgo reconocible en estos agresores  es el 
deseo de controlar o celos extremados.

La violencia domestica va mas allá del maltrato físico.

Cada persona puede ser una víctima. La mayoría de las victimas son mujeres, sin 
embargo, los hombres pueden ser víctimas también.. La violencia doméstica puede ocurrir en relaciones entre el mismo 
sexo.  Estas relaciones no son inmunes a la agresión y la coacción que se 
presenta en el comportamiento de violencia doméstica.  En algunos casos, 
las victimas en este grupo no buscan ayuda por temor y por pensar que 
nadie les va ha creer que esto podría ocurrir en este tipo de relación.. Las personas de edad avanzada, miembros de una familia, pueden 
ser también victimas.  Sus hijos adultos o los que los cuidan les pueden 
golpear.  Es posible que no tengan suficientes fuerzas físicas para 
defenderse o alejarse del abuso.  Es mas, pueden carecer de la capacidad 
física o mental para reportar el maltrato a alguien.. Los niños(as) pueden ser víctimas directa o indirectamente.  Ellos 
pueden ser abusados por alguien  o podrían ser obligados a presenciar  el 
abuso de uno de sus padres.  La parte agresora puede amenazar con hacer-
les daño para controlar a la víctima. . Se ha mostrado, en estudios de investigación, que la violencia do-
méstica tiene un efecto negativo en los ninos.  Este comportamiento puede 
afectar su desarrollo emocional, funcionamiento social, habilidad de apre-
ndizaje, desarrollo moral y su habilidad de sostener relaciones íntimas ya 
sea como adolescentes o adultos.  Se ha relacionado la delincuencia juvenil, 
comportamiento antisocial, abuso de sustancias nocivas  y la enfermedad 
mental con la violencia doméstica.

Lo que usted debe saber
acerca del agresor/agresora
El/la agresor(a) típicamente tiene un temperamento muy volátil. 
Se enfurece rápidamente.  Niega que haya sucedido el maltrato y toma a 
la ligera el episodio de violencia.  Tiende a culpar a la víctima, a otras 
personas, o a eventos no relacionados por el ataque de violencia.

Los agresores no se vuelven violentos por estar “fuera de control”.   
Estos escogen responder ante una situación de forma violenta.  Ellos 
concientemente están tomando la decisión de comportarse en forma 
violenta.  Saben lo que están haciendo y lo que quieren lograr de sus 
víctimas.  No se están dejando llevar por un arranque de ira, o reacción 
motivada por el estrés.  No se encuentran dominados por las drogas y 
el alcohol incapaces de ayudarse.

El maltrato es un comportamiento aprendido,  No es una reacción “natural” 
hacia un evento ajeno y fuera del control del agresor.  No es “normal” 
comportarse de manera violenta en una relación personal.  Este se aprende 
por haber visto como se ha usado el maltrato con éxito como una táctica 
para controlar - esto, usualmente en el hogar donde la persona que maltrata 
creció.  Este comportamiento es reforzado cuando al que maltrata no se le 
arresta, procesa, ni de otra forma se le hace responsable de sus acciones.

Medidas de seguridad que debe usted 
tomar si se encuentra en una relación 
de maltrato
Si usted está viviendo con la persona que le esta golpeando, estas son 
algunas de las cosas que debe asegurarse de hacer para su protección y la 
de sus hijos/as.. Memorice los números telefónicos de importancia, por ejemplo de 
amigos y familiares a los que puede llamar en caso de una emergencia.  Si 
sus hijos(as) son lo suficientemente grandes, enséñeles los números de 
importancia incluyendo cuando y como llamar al 9-1-1-.. Mantenga este folleto en un lugar seguro, donde usted lo puede tomar 
si lo necesita, pero, donde su agresor no lo pueda encontrar.. Siempre mantenga con usted monedas para poder llamar por un 
teléfono público.. Abra su propia cuenta bancaria, si le es posible.. Manténgase en contacto con amigos y familiares.  Conozca a sus 
vecinos.  No caiga en la tentación de mantenerse aislado(a) de la gente, aún 
cuando quiera que se le deje en paz. . Ensaye, su plan de escape hasta que se lo sepa de memoria.. Deje con alguien de mucha confianza, ya sea amigos o familiares una 
copia de sus llaves del carro, dinero extra, una muda de ropa y copias de los 
siguientes documentos: 

 -Certificados de nacimientos tanto suyo como de sus hijos(as)

 -Certificados médicos y escolares de sus hijos(as)

 -Chequera

 -Identificación de asistencia pública  

 -Pasaportes o tarjetas de residencia

 -Tarjeta del Seguro Social

 -Contratos de arrendamiento- recibos de pago de hipoteca

 - Documentos de seguros (auto/casa)

 - Direcciones y números telefónicos importantes

 -Cualquier otro documento importante

 -Tarjeta de identificación/Licencia de conducir

 -Llaves de (auto, casa y caja fuerte o de depósito)

 -Medicamentos

 -Tarjeta telefónica

Su seguridad una vez que haya 
salido de esta relación
Una vez que usted ya no viva con el/la agresor(a), tome las 
siguientes precauciones para aumentar su seguridad y la de sus 
hijos(as): . Cambie las cerraduras, si usted es la persona que se queda en la 
casa y es el agresor el que se fue.. Instale medidas de seguridad, tantas como le sean posibles, 
dentro de su casa.. Esto podría incluir puertas de metal, rejas, sistema de alarma, mirilla 
en la puerta, detectores de humo y luces externas.. Infórmele a sus vecinos que su ex compañero no es bienvenido en el 
lugar.  Pídales que llamen a la policía si ven a esta persona merodeando 
cerca o vigilando su propiedad..  Asegúrese que las personas a cargo del cuidado de sus hijos(as) 
están bien informadas acerca de quien tiene y quien no tiene el permiso 
para recoger a sus hijos.. Obtenga una Orden de Protección del tribunal y asegúrese de que 
sea notificada al acusado(a) y mantenga la copia con usted a la mano.  
Déle una copia de esta orden a sus amigos y familiares para que ellos a 
su vez se la  entreguen a la policía.. Infórmeles a sus compañeros de trabajo acerca de la situación.  
Pídales que le adviertan si ven al agresor cerca.  Cambie la ruta de ir y 
venir del trabajo.. Evite las tiendas, bancos y negocios a los cuales solía ir cuando 
estaba viviendo con el/la agresor(a).. Obtenga consejería.  Forme parte de un grupo de apoyo.  Haga lo 
que pueda para tener una red de ayuda que estén ahí para ayudarle, 
cuando surja la necesidad. . Tenga con usted un teléfono celular en todo momento, de esta man-
era, si necesita llamar al 9-1-1  lo puede hacer.



El Departamento de Policía de la ciudad de Glendale

 La Violencia
    Doméstica

Lo que las
víctimas de
la violencia 
doméstica 
deben saber.

 ... va más allá
         del maltrato físico

.Maltrato físico: Golpes- bofetadas- patadas- estrangulamiento (esté último 
usualmente mal interpretado como ahogo)- empujones- puñetazos-  paliza..Maltrato verbal: Criticas constantes- hacer comentarios humillantes- ignorarle  
cuando le habla- burla- llamarle por apodos- gritos- insultos con malas palabras- 
interrumpir- cambiar el tema. .Violencia sexual: forzarle a tener relaciones sexuales en contra de su 
voluntad-Demandar formas de actos sexuales que usted no desea hacer- Tratarle 
de forma degradante..Aislamiento: Pone obstáculos para que usted no pueda ver a sus amistades 
y familiares- Controla las llamadas telefónicas-Lee su correspondencia-Controla 
sus salidas-Le quita las llaves del auto..Coacción: Le crea sentimientos de culpabilidad- Le obliga a tomar decisiones-
Se enfurruña-Manipula a los niños y a otros miembros de la familia- Siempre 
insiste en estar en lo correcto- Inventa reglas imposibles de cumplir y le castiga 
por no cumplir con ellas..Hostigamiento: Seguirle o perseguirle – Avergonzarle en público-  
Vigilarle constantemente.  Se niega a salir cuando se le pide.  .Control económico: No paga las cuentas- Se niega a darle dinero-No permite 
que trabaje-Se mete en su trabajo-Se niega a trabajar para mantener a la familia..Amenazas e intimidación: Amenaza con hacerle daño a usted, a los niños, 
familiares y a las mascotas.  Intimida por su estatura física- Guarda armas y 
amenaza con usarlas..Destrucción de bienes y propiedades: Destruye los muebles, golpea las 
paredes- Tira y rompe las cosas..Comportamiento autodestructivo:  Abusa de las drogas o el alcohol-  Amenaza.Con herirse a si mismo o suicidarse.  Maneja con negligencia.  Hace las cosas 
a propósito para causar problemas.  

La violencia domestica puede tomar 
diversas formas, sin embargo la 
meta es siempre la misma: Los 
agresores quieren controlar a través 
del miedo.  Hacen esto maltratán-
dole en forma regular ya sea, física, 
sexual, sicológica y económica-
mente.  Estas son unas de las diver-
sas formas de violencia domestica, 
algunas de las cuales usted podría 
haber ya experimentado.
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com

Special thanks to the LA County
Domestic Violence Councils

tome acción —
ayuda es disponible
EMERGENCIA: 9-1-1

Glendale Police Department  
Domestic Violence Caseworkers
623-930-3724
623-930-3725 (Español)

National Domestic Violence Hotline
1-800-799-7233

Autumn House (inc. men’s shelter)
480-835-5555

CONTACS Shelter Hotline  (linea de refugios) 
602-263-8900
1-800-799-7739

New Life Shelter
623-932-4404

Community Legal Hotline  (linea legal)
602-258-3434

A New Leaf Counseling
480-733-3016

MCSO Jail Info  (información de la cárcel)
602-876-0322

Glendale City Prosecutor’s Office
623-930-3475

Glendale City Court
623-930-2400

Manistee Justice Court
602-372-2000

Superior Court (Information Line)
602-506-7353

Westside Food Bank
623-934-5331

WIC (Women Infant Children)
623-939-0991

Victim Compensation
602-506-4955

Community Action Program
623-930-2854

Empact Crisis/Suicide Line
480-784-1500

Value Options Crisis Line
602-222-9444


